
Regol a m e n t o  regio n a l e  10  set t e m b r e  201 9 ,  n.  2  (BUR  n.
105/ 2 0 1 9 )  – Testo  storico

DISCIPLINA  DEGLI  OBBLIGHI  INFORMATIVI  RIGUARDANTI
GLI  ALLOGGI  DATI  IN  LOCAZIONE  TURISTICA  (ARTICOLO  27
BIS,  COMMA  4,  DELLA  LEGGE  REGIONALE  14  GIUGNO  201 3 ,
N.  11) .

CAPO  I
Dispo s i z i o n i  gen er a l i

Art.  1  – Finali tà .
1. Ai sensi  dell’ar ticolo  19,  comma  2,  dello  Statu to  del  Veneto,  in

attuazione  di  quanto  previsto  dell’articolo  27  bis  della  legge
regionale  14  giugno  2013,  n.  11  “Sviluppo  e  sostenibili tà  del  turismo
veneto”,  il  presen te  regolam en to  disciplina  gli  obblighi  informativi
del  locatore  turistico,  le  modalità  di  rilascio,  di  esposizione  e  di
opera t ività  del  codice  identificativo  dell’alloggio  ogget to  di  locazione
turistica,  nonché  le  modalità  di  vigilanza  sul  rispet to  dei  sudde t t i
obblighi,  al  fine  di  garan ti r e  alla  Giunta  regionale  la  conoscenza  dei
dati  di  moviment azione  turistica.

Art.  2  – Ambito  di  applicaz i o n e .
1. Le  disposizioni  del  presen te  regolame n to  si  applicano  agli

alloggi  situa ti  nel  terri torio  della  Regione  del  Veneto  e  dati  in
locazione  per  finalità  turistiche ,  senza  pres tazioni  di  servizi  a  favore
dei  turisti  duran t e  il  loro  soggiorno,  ai  sensi  dell’articolo  1  della
legge  9  dicembr e  1998  n.  431  “Disciplina  delle  locazioni  e  del
rilascio  degli  immobili  adibiti  ad  uso  abitativo”  e  dell’ar ticolo  27  bis
della  legge  regionale  14  giugno  2013  n.  11  “Sviluppo  e  sostenibilità
del  turismo  veneto”.  

2. I  dati  e  le  informazioni  di  cui  al  presen t e  regolam en to  sono
gesti ti  e  trat t a t i  nell’ambito  del  Sistema  Informa tivo  Regionale  del
Turismo  (SIRT)  secondo  quanto  previsto  dall’articolo  13  della  legge
regionale  14  giugno  2013,  n.  11.

CAPO  II
Discip l in a  degl i  obblig h i  infor m at iv i

Art.  3  – Obbligh i  inform a t iv i  del  locator e  turis t i c o .
1. Il  locatore  che  intende  dare  in  locazione  un  alloggio  ai

turisti  deve:
a) comunica re  alla  Direzione  regionale  compete n t e  in  mate ria  di
turismo  (d’ora  in  poi  direzione  regionale  compete n t e ) ,  secondo
quanto  previsto  all’articolo  4,  i  dati  della  locazione  turistica,
att rave rso  apposi to  modulo  regionale  approva to  con  decre to  del



Diret to re  regionale  competen t e  in  mate r ia  di  turismo,  al  fine  di
regis t r a r e  l’alloggio  nell’Anagrafe  regionale  delle  strut tu r e  ricet tive
tramite  le  procedu r e  del  SIRT;
b) comunica re  alla  Direzione  regionale  compete n t e ,  secondo
quanto  previsto  all’articolo  7,  i  dati  statis tici  riguarda n t i  gli  arrivi  e
le  presenze  dei  turisti  ospita ti,  per  gli  adempim en t i  istituzionali  di
rilevazione  statistica.

Art.  4  – Comu n i c a z i o n e  di  locazio n e  turis t i ca .
1. Il  locatore,  prima  di  iniziare  l’attività  di  locazione,  deve

comunica re  con  le  modalità  di  cui  al  presen t e  articolo:  
a) i  dati  che  consen tono  in  modo  univoco  di  identificare  il
locatore ;
b) i dati  che  consen tono  in  modo  univoco  di  identificare  l’alloggio
dato  in  locazione;
c) il periodo  della  locazione;
d) il  numero  di  camere  e  di  posti  letto,  ivi  compresi  quelli
tempora n e i .  

2. Per  le  finalità  di  cui  al  comma  1,  il  locatore  compila  il
modulo  di  comunicazione  di  locazione  turistica  utilizzando  la  relativa
procedu ra  telemat ica  accessibile  dal  portale  regionale
www.vene to.eu  – area  opera to r i  (di  seguito  portale),  e  trasme t t e  tale
modulo,  in  formato  pdf,  all’indirizzo  turismo@pec. r egione .vene to .i t  ,
con  una  delle  seguen ti  modalità  telemat iche:
a) per  i  locatori  operan t i  in  forma  imprendi to r iale,  tramite  lo
Sportello  Unico  Attività  Produt tive  (SUAP)  con  modulo  di
comunicazione  firmato  digitalmen t e ;
b) per  i  locatori  non  operan ti  in  forma  imprendi to r iale  tramite
posta  elet t ronica  certificat a  (PEC),  allegando  il  modulo  di
comunicazione  con  firma  autografa  e  scansiona to  oppure  tramite
posta  elet t ronica  non  cer tifica ta  allegando  il  modulo  di
comunicazione  con  firma  autografa  e  scansiona to  nonché  il
documen to  di  identi tà .

Art.  5  – Asse g n a z i o n e  del  codic e  ident i f i ca t ivo  dell’al lo g g i o .
1. A  seguito  della  presen t azione  della  comunicazione  di

locazione  turistica  di  cui  all’articolo  4,  l’alloggio  viene  regist r a to  in
anagrafe  e  il  locatore  riceve  all’indirizzo  e-mail  indicato  nella
comunicazione  di  locazione  turistica  le  credenziali  di  accesso  e  le
indicazioni  per  accede r e  alla  procedu r a  regionale  di  rilevazione
statistica,  secondo  le  modalità  opera t ive  approvate  con  decre to  del
Diret to re  della  Direzione  regionale  compete n t e .

2. A  ciascun  alloggio  regist ra to  in  anagrafe  è  assegna to
automa tica m e n t e  dalla  procedu r a  telemat ica  un  codice  identifica tivo
visibile  con  l’accesso  alla  procedu r a  di  rilevazione  statistica,
consultando  i dati  della  scheda  anagrafica  alloggi  nel  portale .

2



Art.  6  - Variazion e  dei  dati  e  chiu s ur a  di  locaz io n e  turis t i c a  
1. Il  locatore  regis t ra to  alla  procedu r a  telema tica  regionale

di  cui  all’articolo  5  può  provvede r e  alla  modifica  dei  dati  inseri ti
median te  la  compilazione  di  un  apposi to  modulo  di  variazione  dati.

2. Il  locatore  regis t ra to  che  non  intende  più  continua re
l’offerta  locativa  di  uno  o  più  alloggi,  visualizza  il  proprio  elenco
alloggi  e  procede  alla  regis t r azione  della  chiusura  di  uno  o  più
alloggi;  qualora  il  locatore  regis t ri  la  chiusura  di  tutti  gli  alloggi  la
comunicazione  equivale  alla  chiusura  della  posizione  anagrafica  della
locazione  turistica.

3. La  richies ta  di  modifica  o  di  chiusura  alloggi  va
trasmes s a  secondo  le  modalità  di  cui  all’articolo  4,  comma  2,  ed  avrà
effetto  in  anagrafica  solo  dopo  la  validazione  da  parte  dell’Ufficio
regionale  compete n t e  per  territorio.

4. Il  locatore  regis t ra to  è  tenuto  a  verificare  la  corre t t ezza  e
l’aggiorna m e n t o  dei  dati  inseri ti  relativi  agli  alloggi.

Art.  7  - Comu n i c a z i o n e  dei  dati  stat i s t i c i .
1. Il  locatore  regis t ra to,  con  riferimen to  ai  turisti  ospita ti

nell’alloggio  dato  in  locazione  nel  periodo  indicato  ai  sensi
dell’ar ticolo  4,  deve  comunica r e :
a) i  dati  degli  arrivi  e  presenze  turistiche  per  provenienza  in  un
dato  mese,  entro  la  prima  decade  del  mese  successivo;
b) l’eventuale  mancanza  di  arrivi  e  presenze  turistiche
nell’alloggio  in  un  dato  mese,  conferm a n do  nella  procedu r a  il
numero  zero  preimpos t a to  nelle  caselle  per  arrivi  e  presenze ,  entro
la  prima  decade  del  mese  successivo.

2. Le  comunicazioni  di  cui  al  comma  1  sono  effettua t e  dal
locatore  regist ra to  acceden do  alla  procedu r a  regionale  di  rilevazione
disponibile  nel  portale .

3. Decorso  un  periodo  di  dodici  mesi  consecu tivi  senza  che
il  locatore  abbia  comunica to  i  dati  delle  presenze  turistiche  ai  sensi
del  comma  1,  la  Direzione  regionale  competen t e  procede  d’ufficio
alla  chiusura  della  relativa  posizione  nella  banca  dati  anagrafica
regionale  entro  il  30  giugno  ed  entro  il  31  dicembre  di  ogni  anno
informando  il Comune  compete n t e  per  terri torio.

4. Chiunque  intenda  locare  ai  turisti  un  alloggio  ogget to
della  chiusura  di  cui  al  comma  3,  deve  presen ta r e  alla  Direzione
regionale  compete n t e  una  nuova  comunicazione  di  locazione
turistica  ai  sensi  dell’articolo  4.

Art.  8  -  Pubbl i caz i o n e  del  codic e  ident i f i c a t ivo  dell’al lo g g i o  in
locazio n e  turis t i ca  su  piat tafor m e  digi ta l i  o  sit i  intern e t  di
pren ot az i o n e  ricet t iva .

1. Il  locatore  che  intende  pubblicizzar e  il  proprio  alloggio
ogget to  di  locazione  turistica  su  piat taforme  digitali  o  su  siti  interne t
di  prenotazione  ricet tiva,  deve  pubblica re ,  nelle  par ti  informat ive
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dell’alloggio  presen ti  nelle  sudde t t e  piatt aforme  e  siti  interne t ,  il
codice  identificativo  dell’alloggio  assegna to  ai  sensi  dell’ar ticolo  5.

Art.  9  -  Espos iz i o n e  del  codic e  ident i f i ca t ivo  dell’al lo g g i o  in
locazio n e  turis t i c a  su  una  targa  affis s a  all’ingr e s s o .

1. Il  codice  identifica tivo  dell’alloggio  deve  esser e  espos to
su  una  targa  affissa  in  modo  ben  visibile  all’ingresso  esterno
dell’edificio  che  compren d e  l’alloggio.  Nel  caso  di  alloggio  situato  in
un  edificio  condominiale,  la  targa  è  affissa  sia  all’ingre sso  esterno
dell’edificio  che  sulla  porta  di  ingresso  dell’alloggio  all’interno
dell’edificio,  nel  rispet to  della  normativa  vigente .  In  presenza  di
divieti  di  cara t t e r e  norma tivo  o  amminis t r a t ivo  e  fatte  salve  eventuali
diverse  regole  condominiali,  la  targa  è  affissa  solo  sulla  porta  di
ingresso  dell’alloggio  sito  all’inte rno  di  un  edificio.

2. La  targa  è  preferibilmen te  di  colore  bianco  ed  ha  una
forma  ret t angola r e ,  con  lunghezza  di  dieci  centimet r i  ed  una  altezza
di  tre  centimet r i .

3.  Nella  par te  superiore  della  targa  compaiono  le  parole
“LOCAZIONE  TURISTICA”  ment re  nella  parte  inferiore  compare  il
codice  identificativo  dell’alloggio.  Le  letter e  ed  i  numeri  sono  scrit ti
nella  targa  in  modo  leggibile  con  cara t t e r i  maiuscoli  di  colore  nero.

4. Nel  caso  di  manca ta  esposizione  della  targa  all’ingresso
este rno  dell’edificio,  il  Comune  effettua  la  contes t azione
immedia t a m e n t e  ove  possibile  o  per  iscrit to.  Al  fine  di  evitare  la
sanzione  prevista  dell’ar ticolo  27  bis,  comma  10,  letter a  e)  della
legge  regionale  14  giugno  2013  n.  11,  il  locatore  dell’alloggio,  entro
dieci  giorni  dal  ricevimento  della  contes t azione  presen t a ,  secondo  le
modalità  indicate  dal  Comune,  in  alterna t iva  tra  di  loro:
a) la  copia  della  disposizione  che  vieta  l’affissione  della  targa
all’este rno  dell’ingresso  dell’edificio  o  altro  documen to  idoneo  a
dimost r a r e  l’impossibilità ,  anche  temporan e a ,  dell’affissione;  
b) la  copia  della  richies ta  di  autorizzazione  per  l’affissione  della
targa  all’ingresso  esterno  dell’edificio,  presen t a t a ,  ai  sensi  del
comma  4  dell’articolo  21  del  decre to  legislativo  22  gennaio  2004,  n.
42  “Codice  dei  beni  cultura li  e  del  paesaggio,  ai  sensi  dell’articolo  10
della  legge  6  luglio  2002,  n.  137”  alla  Soprin tend e nz a ,  con  data  cer ta
di  presen t azione  risultan t e  dal  documen to  esibito.

5. Nel  caso  di  comunicazione  di  cessazione  della  locazione
turistica  dell’alloggio  di  cui  all’articolo  6  e  nei  casi  di  chiusura  della
relativa  posizione  nella  banca  dati  anagrafica  regionale  di  cui  agli
articoli  7  e  10,  il  locatore  deve  immedia ta m e n t e  rimuovere  la  targa
affissa  all’ingre sso  esterno  dell’edificio  e  sulla  porta  di  ingresso
dell’alloggio  all’interno  dell’edificio.
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CAPO  III
Acces s o  del  Comu n e  ai  dati  del le  locazio n i  turis t i c h e

Art.  10  - Modal i tà  di  acce s s o
1. Il  Comune,  al  fine  del  controllo  dei  dati  nelle

comunicazioni  di  locazione  turis tica,  nonché  dei  codici  identifica tivi
degli  alloggi  pubblicizzati  ai  sensi  degli  articoli  8  e  9,  può  richiede re
l’accesso  alle  informazioni  della  banca  dati  anagrafica  regionale,
secondo  le  procedu re  individua te  con  decre to  del  Diret tor e  della
Direzione  regionale  compete n t e .

2. Il  Comune,  qualora  accer ti  la  chiusura  dell’alloggio  in
locazione  turistica  da  parte  del  locatore ,  ne  dà  comunicazione  alla
Direzione  regionale  compete n t e ,  ai  fini  dell’aggiorna m e n t o  della
banca  dati  anagrafica  regionale.

Capo  IV
Dispo s i z i o n i  trans i tor i e  e  final i

Articolo  11  - Dispo s i z i o n i  trans i tor i e
1. Le  posizioni  anagrafiche  di  locazione  turistica  esisten t i

prima  dell’ent ra t a  in  vigore  del  presen te  Regolame n to  e  già  in
possesso  del  codice  identifica tivo  non  necessi t ano  di  una  nuova
comunicazione  fatto  salvo  l’obbligo  di  verifica,  nel  portale ,  della
corre t t ezza  e  dell’aggiorna m e n t o  dei  dati  inseri ti  relativi  agli  alloggi
e,  ove  necessa r io,  procedono  alle  eventuali  modifiche  di  tali  dati,
secondo  le  modalità  di  cui  all’articolo  6.  

2. Decorso  inutilmente  il  termine  di  sessan t a  giorni
dall’ent ra t a  in  vigore  del  presen te  Regolame n to  la  Direzione
regionale  compete n t e  procede  d’ufficio  alla  chiusura  delle  posizioni
anagrafiche  nella  banca  dati  regionale  per  le  quali  i  locatori  non
abbiano  comunica to  i  dati  delle  presenze  turis tiche  nei  dodici  mesi
antecede n t i  il citato  termine.

3. Con  decre to  del  Diret tor e  della  Direzione  compete n t e
sono  dete rmina te  le  modalità  dell’aggiorna m e n t o  della  banca  dati
anagrafica  regionale.

Articolo  12  - Entrata  in  vigore
1. Il  presen te  Regolamen to  entra  in  vigore  il  sessan te s imo

giorno  dalla  sua  pubblicazione  nel  Bollet tino  Ufficiale  della  Regione
del  Veneto.
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