CONSIGLIO REGIONALE DEL VENETO

DODICESIMA LEGISLATURA

INTERROGAZIONE A RISPOSTA SCRITTA N. 138

VERIFICHE URGENTI SULLE CONDIZIONI ASSISTENZIALI E SUL
SERVIZIO DI RISTORAZIONE PRESSO IL CENTRO SERVIZI
“UMBERTO I” DI MONTEBELLUNA (TV)

presentata il 22 luglio 2026 dai consiglieri Galeano e Luisetto

Premesso che:
- nei giorni scorsi diversi organi di stampa locale hanno riportato notizie
riguardanti il Centro servizi “Umberto I’ di Montebelluna (TV), con particolare
riferimento al servizio di ristorazione rivolto agli ospiti della struttura;
- secondo quanto riportato, familiari degli ospiti, organizzazioni sindacali e
alcuni operatori avrebbero segnalato la presunta insufficienza delle porzioni
servite durante i pasti, tanto da rendere necessario, in alcuni casi, il frazionamento
degli alimenti tra piu ospiti.

Rilevato che:
- gli articoli riferiscono che sarebbero state avanzate segnalazioni circa una
riduzione del numero dei pasti disponibili rispetto al fabbisogno giornaliero pari a
20 porzioni in meno sul totale di 112 ospiti;
- la CISL FP Belluno-Treviso avrebbe denunciato anche ulteriori criticita
concernenti il ritardo nel rinnovo del Consiglio d’amministrazione della casa di
riposo, scaduto ancora nel 2025, e il mancato pagamento dei premi di
performance ai lavoratori per le annualita 2024 e 2025, evidenziando un clima di
tensione organizzativa;
- la direzione del centro servizi ha respinto tali ricostruzioni, sostenendo che
non vi sarebbero carenze alimentari, che il servizio garantirebbe standard
qualitativi adeguati e che le criticita rappresentate sarebbero riconducibili
prevalentemente a questioni organizzative e contrattuali.

Considerato che:
- 1l benessere nutrizionale rappresenta un elemento essenziale dell’assistenza
agli anziani non autosufficienti vista la loro particolare condizione di fragilita;
- la Regione del Veneto esercita funzioni di programmazione, vigilanza e
controllo sulle strutture sociosanitarie accreditate attraverso le aziende ULSS
competenti.



Tutto cid premesso, 1 sottoscritti consiglieri
interrogano I’ Assessore regionale alla sanita

per sapere se le criticita segnalate inerenti al servizio di ristorazione del Centro
servizi “Umberto I” di Montebelluna trovano riscontro e, in caso affermativo,
quali iniziative intenda assumere affinché siano garantiti adeguati standard
nutrizionali, organizzativi e assistenziali, nel pieno rispetto della dignita e dei
diritti degli ospiti.




